
Vilkår og prisændringer fra og med den 15. august 2024 
 

Vi opdaterer kortbetingelserne tilknyttet dit re:member Mastercard fra og med den 15. august 2024. 

 

Hvad indebærer ændringerne? 
Følgende gebyrer ændres/tilføjes: 

• Online spil: 2 % af transaktionsbeløbet. Spil refererer til for eksempel lotterier, casino, bingo, betting 

mv. (se vilkår punkt 2.3 og prislisten). 

• Overførsel til NemKonto via Netbank eller app ændres fra 2 % af overførselsbeløbet  

(minimum 50 kr.) til 2 % af overførselsbeløbet og renter fra dag 1 (se vilkår punkt 2.3.2 og prislisten). 

• Overførsel/betaling af regning med re:member kortet til en konto via en tredjepartsudbyder  

(f.eks. via Paypal, Revolut, Western Union etc.) ændres fra 0 kr. til 2 % af transaktionsbeløbet (se 

vilkår punkt 2.3.2 og prislisten). 

• Kurstillæg for brug af kortet i udlandet stiger fra 1,5 % til 2 % af transaktionsbeløbet (se prislisten). 

Derudover: 

• Har vi opdateret vores fortrolighedserklæring. Den opdaterede version finder du på 

remember.dk/personoplysninger. 

• Fremover fremsendes al kommunikation, herunder vilkår, faktura, information og meddelelser til 

Kortholder, eller Ekstrakortholder via e-Boks, re:member app eller Netbank. 

 

Forbedrede forsikringsbetingelser fra og med 1. september 2024 
Din kompensation for flyforsinkelse forhøjes jf. nedenstående: 

• 4 timers forsinkelse stiger fra 500 kr. til 600 kr. pr. forsikrede og fra 2.000 kr. til 2.400 kr. pr. kort 

• 8 timers forsinkelse stiger fra 500 kr. til 700 kr. pr. forsikrede og fra 2.000 kr. til 2.600 kr. pr. kort 

Du kan finde de fulde betingelser på: remember.dk/kreditkort/forsikringer. 

Hvad skal du gøre? 
De fulde betingelser finder du den 15. august 2024 under beskeder i Netbank på remember.dk. Det er vigtigt, 

at du læser disse nøje. 

Hvis du accepterer de opdaterede kortbetingelser, behøver du ikke at gøre noget. De opdaterede betingelser 

vil træde i kraft 15. august 2024.  

Hvis du derimod ikke kan acceptere ændringerne og ønsker at opsige aftaleforholdet inden ændringerne 

træder i kraft, kan du kontakte os igennem re:member Netbank. 

Opdatér dine kontaktoplysninger 
For at vi altid kan komme i kontakt med dig, er det vigtigt, at de oplysninger, vi har registreret, er korrekte.  

Du kan opdatere dine kontaktoplysninger i re:member app eller Netbank under Min konto. 

 

Hvis du har spørgsmål, er du velkommen til at kontakte kundeservice på +45 33 42 37 20.  

 

Med venlig hilsen 

Entercard, kortudsteder af re:member Mastercard 

 

https://www.remember.dk/personoplysninger/
https://www.remember.dk/kreditkort/forsikringer
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